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 (Job rotation)چرخش شغلی
 مقدمه

 .وجود کارمندان چند مهارتی نیاز و لازمه و آرزوی هر سازمان است . واین مهم از دوطرق امکان پذیرمی باشد 

اما چگونه می توانیم صاحب چنین نیروهایی در سازمان شویم، راهکارهای مختلفی برای تحقق این هدف وجود دارد که یکی 

چرخش شغلی افراد است. اگر بتوان افراد را در مشاغل هم خانواده و همگون که با آنها آشنایی دارند، جابجا از این راهکارها 

 کرد، چرخش شغلی ایجاد می شود

خانواده به منظور متنوع ساختن دوران خدمتی فرد ، و دستیابی به  جایی فرد در مشاغل مختلف هم جابه:چرخش شغلی

 .ها آموزش و تجربه

آموزشهای رسمی به تنهایی نمی توانند انسانهای سازمانی را در ابعاد مختلف پرورش دهند و این به خاطر آن است که امروزه 

يكی از روشهاي بسيار موثر براي گسترش های نیروی انسانی درعمل پرورش می یابند.  ها و کیفیت بسیاری از توانمندی

است كه به وسيله آن می توان كاركنانی را كه جزيی  افق ديد كاركنان، چرخش شغلی است. چرخش شغلی روشی

نگر هستند و ديدشان تنها به حوزه كاري خودشان محدود می گردد، تبديل به افراد كل نگر كرد كه مسائل را در 

علاوه بر اینکه چرخش در مشاغل مختلف باعث افزایش دانش و تجربیات فرد  ابعاد وسيع تر می بينند و درك می كنند.

فکری و خلاقیت و نوآوری می شود. همچنین  می گردد، از خستگی و ملامت روحی نیزمی کاهد و این امر موجب تحرك

 .د بودعملکرد فرد در سمتها و سئولیتهای مختلف ، معیار خوبی برای ارزیابی و سنجش تواناییهای او خواه

 همچنیین چرخش شغلی بدلایلی نظیر بازنشستگی ، کمبود نیروی انسانی و استعفای پرسنل ضرورت می یابد .   

 پيش فرض ها:

 ضرورت تواناسازي -1

 مشكلات چرخش و جابجايی شغلی -2

                                            

توانا 

سازي و 

مهارت 

يابی 

 كاركنان

 اکتسابی)آموزش(
 برمبنای واقعیت ها و ماهیت تاثیر آموزش -  1

 برمبنای اقتضائات روز و نیازمندی های سازمان     - 2 

 تجربی)چرخه شغلی(

 

 
 

 چرا چرخش شغلی ؟ حث مورد نظر در موضوع چرخش شغلی است .ب

 علل ، فاید ، مشکلات و مدیریت چرخش شغلی -

 

 علل چرخش شغلی

 

 (و ضرورت های تشکیلاتی فکری )گرایش هایسلیقه و خواست مدیریت

 )موقعیت و یا پست سازمانی(جبر محیط و قوانین استخدامی

 )مشکلات خانوادگی وشرایط محیظی(خواست و نیازهای کارکنان
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 شغلی چرخشفوائد 

 باعث توسعه مهارت های کارکنان میانتقال کارکنان از یك شغل به شغل دیگر  از نظر سازمانی

 شود

 افراد نیز مانند سازمان از انتقال و ترفیع سود می برند فردیاز جنبه 

 

 

 شغلی چرخشمشكلات 

 

 انتظار عملکرد بالا از آنها

 آموزش کمتر برای شغل جدید در مقایسه با افراد جدیدالاستخدام

 انتقال و ترفیع قبل از اینکه بر شغل قبلی تسلط کافی پیدا کنند

 احساس نا اطمینانی و تنهایی در موقعیت جدیدحمایت اجتماعی کمتر و لذا، 

 

 

 مديريت چرخش شغلی

 

 از طریق

 

 تا بر آن شغل مسلط گردد و مهارتهای لازم را به کارمندفرصت و وقت کافی دادن 

 کسب کند.

به شغل جدید،)البته به صورت خلاصه و مفید(  آموزش و راهنمایی های لازم مربوط

 برای آنها منظور گردد

 

 هاي چرخش شغلی و رابطه آن با عملكرد سازمانی هدف

صاحبنظران هدفهای متعددی را برای چرخش شغلی بر می شمرند. چنانچه با دقت بیشتری به این اهداف نگریسته شود، 

نزدیك چرخش شغلی با عملکرد به روشنی قابل درك است. صاحبنظران زمینه های چرخش شغلی را به شش دسته  رابطه

 اند که همه آنها سبب بهبود عملکرد سازمانی می شود.کرده  تقسیم

 . چرخش شغلی به منظور آشنایی با سیاستها و رویه های سازمانی1

 . چرخش شغلی به منظور اصلاح مهارتهای ویژه2

 . چرخش شغلی به منظور اصلاح روابط انسانی3

 . چرخش شغلی به منظور حل مساله4

 مدیرتی و نظارتی . چرخش شغلی به منظور اصلاح روشهای5

 . چرخش شغلی به منظور کارآموزی6

بطور كلی تحقيقات نشان داده است كه با در نظر گرفتن نوع سازمان ها ، چرخش شغلی هميشه از با اين حال و 

موفقيت بالاي برخوردار نبوده است بطوريكه بيان شده چرخش شغلی موجب بهبود رضايت كاركنان شده است اما 

 بهبود عملكرد نخواهد بود .لزوما موجب 

 

 پيشنهادات:

 تشكيل ايجاد كميته چرخش شغلی و بررسی ساير روشهاي تواناسازي كاركنان -1

 ايجاد طرح تشويقی براي تقويت پيشنهادات در جهت فعالسازي هر چه بيشتر كاركنان -2

 

 

 


